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POLITICA INTEGRADA DE SISTEMES DE GESTIO

La Direccié General d’Agfs / Same / Palmir Espineta / Agfs Secur assumeix i aplica com a part
de la seva Politica General, la Politica de Qualitat i Medi Ambient caracteritzada per:

« Un Sistema de Gestié de la Qualitat prenent com model la Norma Internacional ISO 9001, i
de Gestié Medi Ambiental la ISO 14001.

« Un compromis de millora permanent dels nostres serveis, i a la prevencid, proteccio i
conservacio del Medi Ambient en totes les seves activitats.

« Una concepci6 del Sistema de Qualitat i Medi Ambient que propicii, una actitud il-lusionant,
asseguri una formacié permanent, un compromis personal i col-lectiu en el projecte global
de 'empresa.

« Definir i revisar periddicament els objectius i metes establerts en compliment d’aquesta
politica de qualitat i medi ambient.

. Difondre la politica entre els empleats, proveidors, subcontractistes i altres parts
interessades, amb la finalitat de promoure bones practiques ambientals i compliment de
compromisos contractuals.

« Una avaluacio periddica del Sistema de Qualitat i Sistema de Medi Ambient.

Amb l'obligacié de:

« Garantir la qualitat del servei i el respecte als nostres compromisos contractuals.

« Prevenir la contaminacié i reduir sistematicament els residus, reciclant-los i reutilitzant-los
sempre que sigui possible, aixi com utilitzar de manera eficient els recursos naturals,
materies primes i energia.

« Complir els requisits i obligacions legals i reglamentaries, a nivell Internacional, Estatal,
Autonomic i Local. Aixi com el compliment d’altres requisits necessaris.

« Formar i conscienciar a empleats sobre els possibles aspectes medi ambientals que es
poden generar, donant prioritat a la seguretat en les operacions de produccid, amb la
finalitat d’evitar els possibles incidents i els seus efectes sobre el medi ambient.

« Mantenir al dia un Sistema de Gesti6 Medi Ambiental apropiat a la naturalesa, magnitud i
impactes Medi Ambientals de les nostres activitats i serveis.

Unit a la Politica d’Agfs / Same / Palmir Espineta / Agfs Secur els nostres eixos de progrés son:

« Oferir un elevat valor afegit i desenvolupar un esperit obert de participacio i de col-laboracié
amb els nostres clientes i parts interessades.

« Exercir el lideratge necessari per impulsar, implantar, desenvolupar i mantenir aquesta
politica de Qualitat i Medi Ambient.

Tots els nivells jerarquics, des de I'equip operatiu a la Direccid General, garanteixen la qualitat
de les nostres prestacions. En consequéncia, €s una obligacio la col-laboracio i I'aplicacié de
les disposicions del nostre Manual de Sistemes de Gestio, i dels Procediments, per a la millora
constant del Sistema de Gesti6 de la Qualitat i Medi Ambient.

Atesa la importancia del que s’ha exposat i dels esforcos que es requereixen per aquest fi, el
Director General es compromet a proporcionar els recursos necessaris per el seu
desenvolupament.

Andorra la Vella, a 20 de juny de 2025
Jordi Durd i Espineta
Director General




